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EAA ﬁgevolqe aumenta la capacita di delivery tramite
un’amplificazione dei Core Values.
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DATA: CENTER MANAGER

 David gestlsce uno o piu Data Center. H suo scop;’
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ANNI DECISION MAKER IN UN MOLTO “SUL PEZZO” SIA SUL S| AGGIORNA ALTAMENTE
CONTESTO DI BUSINESS IN PIANO COMMERCIALE SIA COSTANTEMENTE PER MOTIVATO E SEMPRE
RAPIDA CRESCITA TECNOLOGICO ADATTARSI AL MERCATO A LAVORO



Attivita cliente

Ricerca partner affidabili e
in linea con i suoi valori e
compara le soluzioni
tecnologiche.

E’ uno sponsor nel
decision making
process.

Supervisiona le attivita
operative.

Gestisce le criticita
interfacciandosi con i vari
partner tecnologici.

Restituisce feedback a
SE

Trovare la soluzione piu

Scegliere il fornitore piu

Governance

Avere garanzia di
efficienza e rapidita nel
problem solving in.€aso di

Obiettivo del efficiente e innovativa. adeguato nel minor sull'operativita e
] tempo e minimizzando i sicurezza del Data
cliente rischi e massimizzando Center.
la qualita del servizio
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Value Proposition Canvas - DAVID

Value Proposition EAA Customer Segment David - Data Center - end user

Facilita di utilizzo delle

L Rapidita decisionale
soluzioni digitali

’ —

Integrazione multi-sito

Analisi dati per proposta azioni di -

manutenzione predittiva . P
P Attenzione alla sostenibilita

-~

Peace of mind assicurata da

Soluzione di monitoraggio all- personale esperto della casa

EAA Tool desktop Gain Creators in-one delle tecnologie Gains costruttrice
. . . . . adottate in sito oo
Sistema di monitoraggio proattivo () /
. finalizzato alla riduzione del TCO - Monitoraggio
EAA App mohile dei . "
. Assistenza 24/7 Riduzione OPEX CURIORIIE=SE
Rerpot (consuntivo)
- dashboard " /
Produciws Garanzia di sicurezza smer
& Services . e Scegliere il miglior )(s)

—> ¢

provider tecnologico
—
b 4
PN

Conduzione ottimale dei propri
asset

Hub

Pain Relievers

Chat Analisi dei rischi
N V4

Monitoraggio costante e continuo
dei parametri

o~

Ridurre i canoni assicurativi




Gli Elementi del Valore e I’Action Plan

O ) END USER
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Migliorare la visibilita di EAA

COO -

00 -
000 -
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Sezione dedicata all'interno del
sito web con contenuti
engaging.

Creazione di tutorial di accesso
e utilizzo per end-user.
Inserimento di un nuovo
paragrafo nel contratto e call-
back

Miglioramento reportistica (dati
aggregati, insights, leggibilita).

Formare e motivare la forza vendita

Eventi live di formazione.
Incentive legato al piano
welfare.

Meccanica di gamification
allinterno della piattaforma di
formazione digitale.
Esperienze di team building.

CLIENTE INTERNO




Awvio Action Plan CLASSIFICA GENERALE ‘
TAUA 308 YWY @

USA 304 WY
FRANCA 118 Wi
AUSTRALA 97 W 1Y

SPAGNA 83 Yy iy

Schneider
LPElectric
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