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Teleperformance Italia s.r.l.

Via A. Maffei, 1

20135 Milano

Tel. 02 55181183  Fax 02 5516947

Capitale Sociale € 100.000

Iscr. Trib. Milano N. 259600/6773/50

C.C.I.AA. Milano N. 1217888

Part. IVA – C.F. 08344980159

Milano, 29 Maggio 2003

Egregio Dottore / Gentile Dottoressa,

Con la presente, desideriamo informarLa che

a partire dal 1° Giugno 2003 

la nostra azienda cambierà nome assumendo quello di :

MM Contact Center

Questo evento è legato alla nostra decisione di porre fine al contratto di franchising che ci ha visti legati al Gruppo Teleperformance, con il quale siamo cresciuti. 

La separazione è il frutto di un accordo raggiunto in concordanza dei rispettivi interessi.  Non ci sarà quindi alcuna aggressione o sollecitazione della nostra clientela attuale.

Il Management, che non cambierà in nessuna funzione e persona, intende con questa importante svolta, imporre una ventata di dinamismo e una maggior personalizzazione dei servizi offerti, in sintonia con le sempre più flessibili necessità del mercato.

Certi di trovare in Lei e nella Sua azienda, la conferma della continuità del lavoro fin ad oggi svolto, la preghiamo di volerci contattare per qualsiasi chiarimento o necessità.

              Mauro Morello




     
    Lucia Virgilio

Presidente / Amministratore Delegato 


  
 General Manager 

        mmorello@mmccitalia.it




      lvirgilio@mmccitalia.it
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