SECONDA GIORNATA NAZIONALE DEL CRM E DEI CALL CENTER

IL CALL CENTER  IC SERVICE

– MONITOR -

7 ottobre 2004

PROGRAMMA DELLA GIORNATA

Nella mattinata, presentazione del call center e della tecnologia alla società Engineering.

Alle 11.00 visita del Sindaco di Padova, Dr. Flavio Zanonato, accompagnato dal Presidente della Camera di Commercio di Padova Dr. F. Chiesa, il Conservatore della CCIAA di Venezia, Dr. Crosta. e accolto dal Dr. G. Pichetto  (Presidente Infocamere), dal Dr. G. Nasi (Direttore Generale Infocamere), dal Dr. Marsini, Direttore IC Service, società partecipata di Infocamere. 

Dalle 15.00 alle 17.00 porte aperte ad amici e parenti.

Durante la giornata sarà offerto un rinfresco.

