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novità e aggiornamenti sui servizi di aqp

AUTOLETTURA COMODA E SICURA

Servizio Autolettura Contatore:

Trasmettere la lettura del contatore è facile.
Rilevando dalla fattura il codice cliente e il numero
del contatore, le cifre indicate possono
essere comunicate:

• allo  dei municipi abilitati

con una telefonata al numero 

dal 15 novembre al 27 dicembre 2007

Sportello Comunale On Line

84.00.00.343

• collegandosi al sito 

• da casa, 

www.aqp.it

LOTTO E BOLLETTA, ACCOPPIATA PERFETTA

Pagare la bolletta nella tabaccheria sotto casa? Si può.
In tutte le Tabaccherie ricevitorie
del Lotto Puntolis e i negozi affiliati a
Lottomatica Italia Servizi
(commissione € 1,00).

La data di scadenza della fattura
di prossima emissione è il

 23 novembre 2007

GOCCE DI NOVITA’
CON ACQUANEWS

E’ iniziata la campagna di  
sostituzione dei contatori 
obsoleti o fermi, 
completamente gratuita.
Entro il 2010 AQP ne 
sostituirà 400.000.

Anche quest'anno, il 24 Ottobre,  AQP partecipa alla Giornata Nazionale della 
Relazione con il Cliente, aprendo al pubblico il Contact Center e organizzando 
una simpatica accoglienza presso gli Uffici di Front Office.

Gli operatori illustreranno il loro impegno quotidiano nello sviluppo del rapporto 
con il cliente.

Direttamente sul PC, tutte le 
novità del mondo AQP.
Tanti consigli utili per 
risparmiare tempo e denaro.

Informazioni sui termini di 
scadenza delle fatture,
sul periodo utile per 
comunicare la lettura del 
contatore,
sulle modalità di pagamento e 
di accesso ai servizi,
e su tanto altro ancora.

Numero Verde

800735735 www.aqp.it

(al costo di un solo scatto)

clienti@aqp.it
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