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Callworld Academy premia i suoi giovani talenti

In concomitanza con la Giornata nazionale dei Contact Center CMMC, si è svolta ad Ancona, presso la sede del GGF Group, la cerimonia per la consegna dei diplomi ai giovani che, presso la Callworld Academy, hanno partecipato alla I edizione del Master in Esperto nella pianificazione e gestione della distribuzione turistica. All’evento hanno preso parte, oltre ai giovani talenti, l’Assessore al Turismo del Comune di Ancona, Romana Mataloni, il Presidente del GGF Group Guido Guidi e l’Operation Manager della Callworld Fabio Di Giulio. Nel complimentarsi con i ragazzi che hanno seguito il percorso formativo, in ordine alfabetico: Barone Immacolata, Cucchiara Mattia, Dattolo Lorenzo, Funari Ilenia, Migatta Silvia, Palumbo Marco e Torregiani Fabio; il Presidente Guidi ha illustrato alcuni degli elementi distintivi dell’azienda, che in dieci anni ha consolidato il suo business, ha ottenuto riconoscimenti importanti e ha ampliato le sue partnership. Un successo dovuto all’entusiasmo, all’etica, alla sobrietà e alla collaborazione, non solo all’interno dell’azienda stessa e tra l’azienda e i suoi Clienti, ma anche e soprattutto con il territorio. “Investiamo in ciò che crediamo” ha aggiunto Guidi, sottolineando l’importanza di valorizzare le idee, le intuizioni, la capacità innovativa e la creatività di chi considera il mondo del lavoro e delle imprese come un fattore di crescita importante non solo per il territorio, ma per l’intera nazione. Un modello vincente che, ha affermato l’Assessore Mataloni, lancia un messaggio importante alle istituzioni, che vedono in questa comunicazione efficace e vincente uno spunto, un esempio per ottimizzare la propria strategia di  dialogo e interazione con i cittadini. L’Assessore ha poi espresso l’augurio che i giovani talenti che hanno partecipato al Master, sviluppando un’altissima professionalità in un settore come quello del turismo, che costituisce una risorsa preziosa per la regione, riescano a realizzarsi professionalmente proprio nelle Marche. 

