all'Azienda per Progetti Comunità Virtuali 


- Farbanca - Enrico Vannelli

Per l'attenzione e la professionalità dimostrata nella creazione di una comunità sempre attenta ai fenomeni sociali

- Speakage - Marco Camisani Calzolari
Per la realizzazione di alcuni network tra cui un sistema innovativo per IKEA ed il network ufficiale dell’on. Silvio Berlusconi.

- Telecom Italia - Giuseppe Pampanini 
Per avere valorizzato e supportato il personale del Customer Care, attraverso una piattaforma web basata sul concetto di social network e denominata portale TUO (acronimo di Trova, Usa e Organizza), al fine di fornire un valido aiuto sia per la rapida diffusione e condivisione di  conoscenze alla comunità, sia per far arrivare all’interno dell’azienda la voce del cliente. A fine 2009 gli accessi al portale hanno prodotto un traffico pari a 27 milioni e 500 mila pagine.


