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Finalisti Premi

	all'Azienda 
per

Progetti Innovativi
	- Banca Sella - Gian Luca Colombo
- Periodici San Paolo - R. Miorelli,  A.Olivares

- Phonetica - Marco Durante
- Unicredit G.I.S. - Marco Tommasucci

- WeBank - Fabio Ferri

	all'Azienda 
per Progetti Comunità Virtuali
	- Farbanca - Enrico Vannelli

- Speakage - Marco Camisani Calzolari

- Telecom Italia - Giuseppe Pampanini

	
al Responsabile 

Servizio Clienti


	- Alessandro Bertelà - Web Services

- Marino Esposito - Iperclub

- Roberto Funari - Wind Telecomunicazioni

- Mattia Ghidoni - Quercia Software

- Ruggiero Lavecchia - IBM

- Sabino Patruno - Advalso

	Al Responsabile

Servizi al Cittadino
	- Gianluca Cesare - Lombardia Informatica

- Silvia Intra – Amsa
- Cristoforo Massari – Provincia di Milano

- Antonella Monno - Acquedotto Pugliese

	
al Responsabile 

Contact Center


	- Vanna Fenili - Intesa Sanpaolo

- Rodolfo Frollini - Ing Direct

- Loredana Motta - Cariparma

- Alessandra Nilo - Editoriale Secondamano

- Pietro Pacini - Vodafone 

- Carlo Romanella - Unipol Gruppo Finanziario 

	Al Responsabile 

Customer Satisfaction
CRM
	- Arrigo Del Taglia - Del Taglia Piscine

- Antonio Franchino - Tele2 Vodafone

- Stefano Schiavon - Nest2

- Fabrizio Strocchi - Vem Solutions Viasat

	Al Responsabile Risorse Umane
	- Alessandro Annese – Cisco

- Francesco Foresti - Direct Line

- Linda Saguatti - Sitel


Milano, mercoledì 20 gennaio 2010 
Club Camperio 
Serata di gala per la consegna dei

Premi Relazione con il Cliente 2010

Programma 
ore 19,30 - Aperitivo di benvenuto
ore 20,15 - Apertura e presentazione Invitati
ore 20,30 - Cena 
ore 21,45 - Premiazioni
ore 23,00 - Conclusione evento

Menù

Aperitivo 
crostini, canapé e snack - calice di benvenuto 

cocktail di frutta analcolici o poco alcolici

Primo piatto

Risotto con asparagi
Secondo piatto

Carré di maialino da latte con verdure al vapore 
Dessert

Piccole bavaresi alla vaniglia e alla frutta 

Vini 
 Pinot Grigio Ornella Molon
Mueller Thurgau Vigna del Gelso, per l’aperitivo e la cena
Tasari Rosso di Caruso & Minini - Nero d’Avola - e Merlot, per la cena.

Caffè 

- si ringraziano -
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