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PROGRAMMA PER LA “GIORNATA NAZIONALE DEI CALL CENTER”

7 OTTOBRE 2004

La nostra azienda – Bon Prix Italia srl – organizza per la “Giornata Nazionale dei Call Center” una giornata “a porta aperte”.

Abbiamo organizzato 4 visite di circa 30 minuti l’una con inizio alle ore 9.30, 12.30, 15.30 e 19.30.

Il programma di ogni visita è il seguente:

· breve presentazione della Bon Prix: chi siamo e cosa facciamo

· il Call Center: chi è l’operatore di Call Center e quali professionalità sono richieste 

· visita degli spazi dell’azienda

· possibilità di un breve affiancamento ad un operatore per “toccare con mano” il tipo di lavoro

L’invito a partecipare a queste visite è stato esteso non solo a famigliari e amici dei dipendenti dell’azienda (come avevamo fatto lo scorso anno) ma anche a Istituzioni, enti di categoria, istituti formativi e universitari, media locali.

